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Rekordjahr 2021

Wir haben

geliefert

Teleféonica Deutschland

Klare Strategie

Umsatze steigern und starker
als der Markt wachsen

Sehr gutes Netz.
Wachstum im Mobilfunk.
Attacke in B2B.
Smarte Bundles.

Mittelfristiger Ausblick
2020 - 2022 | Ergebnisse nach 2 Jahren

Q) Umsatz
Kumuliertes Wachstum = 5%

@ Marge
Anhaltende Verbesserungen®

Investitionsquote C/S

@ C/S-Spitze in 2021 -

Normalisierung per Jahresende 2022

Rekordjahr. Rekordzahlen.

+1,5 Mio

Mobilfunk-
vertrage'

+2,6%3

+3,1%

Umsatz

16,5%

Investitions-
quote C/S

0.18

Euro Dividende
pro Aktie

0.9%

O, Churn?

+1,8%*

+3,9%

OIBDA®

Ausgezeichnet

Netz, Service &
Vertrieb




Digitalisierung

Klimaschutz

A

Teleféonica Deutschland

Fur unsere Mitarbeiter:innen,
Kund:innen und die Gesellschaft

Wir ubernehmen

Verantwortung

Corona-Pandemie

Flutkatastrophe




Wirtschaftsstandort Deutschland

Bruttoinlandsprodukt Verbraucher:innenausgaben
Zuwachs in %, preisbereinigt in Mrd €
2021 2,9 2021 1.763
£ 2022 2.2 2022 1.950
Deutscher B -

Telekommunlkatlonsmarkt

Elﬁ gutes
Investment

Telekommunikationsmarkt Deutschland

2022 21,8 2022 23,5

Telefonica Deutschland



Mehr 5G fur Deutschland

2021 g’\%
D

99%

4G Breitband-Abdeckung

Telefénica Deutschland

Rekordjahr 2021

Unser sehr gutes Netz
wachst so schnell
wie nie zuvor

Kooperativer Netzausbau

O @

WeiBen Flecken Graue Flecken

Auf Augenhohe mit
dem Wettbewerb

connect

SEHR GUT

\// MOBILFUNK UND
5G-NETZTEST
Telefonica
Heft 1/2022

2022



Vertrauensbeweis: Rekordjahr 2021 Starkes Momentum fur

Unsere Kund:innen sind Kernmarke O,
so zufrieden und treu Netto-Neukund:innenzuwachs

wie nie zuvor 2020
G
2021 3X
O E—

@.& » W o ?

Ausgezeichnete Qualitat

Kund:innenzufriedenheit
(NPS) erreicht Hochstwerte

connect

Kategorie: Normalnutzer
TESTSIEGER

MOBILFUNK-DISCOUNTER
KOMPLETT-CHECK

connect

Kategorie: Normalnutzer

TESTSIEGER

KOMPLETT-CHECK DER
NETZBETREIBER

Heft 2/2022

Blau
Heft 1/2022

O 90/ O, can do - Wachstum
’ O bei Privatkund:innen

O CITE TS auf Rekordniveau e [, =
02 Postpald 2021 Telecom Handel
auf historisch niedrigem Niveau - - FACHHANDEL .

20 Jahre 02 .

Teleféonica Deutschland



Spricht fur sich Rekordjahr 2021 Starke Zahlen.
Starke Referenz-Kund:innen.

O, Business

Lanthan Safe Sky setzt othd

auf das ausgezeichnete Netz
N—

@ BOSCH MIEDION' catapart () HEHQ

Technik fiirs Leben ~
von O, Business.

Christian Hammer;"
cTo Lamhan/safe Sky -

+12%

Bestleistung fur unsere
Business-Kund:innen

>80%

Handelsblatt Handelsblatt

BESTE | BESTER

O, Business can do -

e |

S| s anhaltendes Momentum ]
im SME-Umfeld -13%

Telefénica Deutschland



Weltoffen Rekordjahr 2021 Sichere Ergebnisbeitrage

Flhrungsrolle im Ethno-Segment Langfristiges National Roaming Abkommen

LEBARA
ortel

Das flachendeckendste Angebot
far das Internet zu Hause

Langfristiger Zugang zu allen

Preisverdéchtig Festnetzinfrastrukturen gesichert
Handelsblatt Handelsblatt ?ﬁ%ﬁ%gﬁcﬁ'ﬂ'ﬁﬁ%
Marke Lelstungs- | | :PLATZ
es Jahres Sieger Mobitunk-
e | |l | S Ausbau unserer
e | R FUhrungsposition im
- . FTTH DSL
Partner-Business : :

Telefonica Deutschland



Environment Governance
Umwelt & Klima schitzen ntwo[t' h wirtschaften

Responsible Business Plan 2025

Digital, Nachhaltig,
Vernetzt

T4y
Verantwortungsvolle ) ;
Unternehmensfiihrung 100% -20 Kilotonnen
erneuerbarg CO,-AusstoB3
Energiefi™ in 2021
N

\

-~

©

ngspositionen

Social

. . o _ . L FUhrend im
;23 Teilhabe in der digitalen Welt Teilhabe an der digitalisierten ESG-Umfeld
. Welt starken i
Wir sind bei ng;r][iennghsaften
@ Digitale Arbeitswelt bestens
fur die ESG
EU-Taxonomie - TOP RATED (7
Nachhaltige Lebensstile angeSte"t |

Telefonica Deutschland



Ambition 2024
Die beste

O, Telefonica
aller Zeiten

Teleféonica Deutschland

Marktanteile
steigern

Digitale
Transformation

11



Die beste O, Telefdénica aller Zeiten

i

FUhrungsrolle
bei OpenRAN

Netto CO,-neutral

y «;MW

Gleich gutes Netz

Flachendeckendes
5G-Netz bis 2025 "Sehr gut"

Telefénica Deutschland



Die beste O, Telefonica aller Zeiten

Marktanteile steigern

Teleféonica Deutschland

Land

Weiteres Wachstum
im landlichen Umfeld

Mit eigenen
Kund:innen wachsen

Kontinuierliche Steigerung
der Kund:innenloyalitat

Starke
Haushaltsdurchdringung

Mobilfunk, Internet zu Hause,
TV & Services

13



Die beste O, Telefdénica aller Zeiten

- w

Digitale Transformation

Telefénica Deutschland

Gestaltung eines
attraktiven, hybriden
Arbeitsumfelds

Kontinuierliche
Investitionen in unsere
Mitarbeiter:innen & ihre

digitalen Fahigkeiten

Effizienzgewinne durch
modernste Infrastruktur &
Prozesse in der Cloud

Bestmogliche Online- und
Offline-Erfahrung
fur unsere Kund:innen



Fundament gelegt

Die beste
O, Telefonica

aller Zeiten
bis 2024

Teleféonica Deutschland

Gleich gutes Netz

"

Flachendeckendes
5G-Netz.

Netto CO,-neutral.

Fuhrend bei OpenRAN.

.Sehr gut” im Connect Netztest.

Marktanteile steigern Digitale Transformation

Wachstum im
landlichen Umfeld.

Kontinuierlich steigende
Loyalitat.

Wachstum mit
eigenen Kund:innen.

Starkere Haushalts-
durchdringung.

Attraktives, hybrides
Arbeitsumfeld.

Modernste Cloud-Infrastruktur.

Beste Online- & Offline-
Kund:innenerfahrung.

Investitionen in unsere
Mitarbeiter:innen.

15



Ergebnisse 2021 Ausblick 2022

Umsatz
Umsatz Niedriges einstelliges %-Wachstum
.|.3,'| oA inkl. negativer Regulierungseffekte iHv EUR 70-80 Mio
OIBDA!
1
; olzr Niedriges einstelliges %-\Wachstum
Ausblick +3,9% . .
S 1770 mit Margen-Ausweitung
WI r t ra g e n d a S inkl. negativer Regulierungseffekte iHv EUR 15-20 Mio
Investitionsquote .
~Momentum unseres 16.5% Investitionsquote
' 14-15%

- Rekordjahres in

Geschaftsjahr 2021
Dividendenvorschlag

0.18

EUR/Aktie

Telefonica Deutschland
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Kennzahlen-
entwicklung
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Mobilfunkvertragskund:innen

+1,5 Mmio

23,6
D

25,1
-

Starkes Momentum fur
Kernmarke O,

3X

Telefénica Deutschland

Rekordjahr 2021
Kund:innen

Getrieben durch nachhaltiges
Momentum mit O, Free Produkten

Wachstum bei

Privatkund:innen
auf Rekordniveau

O, Postpaid ARPU

+0,2%

Festnetzvertragskund:innen

+1 Tsd

2.261

2262



Umsatze Rekordjahr 2021 OIBDA!

Finanzen
o Momentum im Mobilfunk und Erfolg +3,9%
+3-1 70 unseres O, Free Tarifportfolios
Profitables —2'319
e Umsatzwachstum el
: B
L :
1.765
|

Investitionen

16,5% Investitionsquote

Mobilfunkdienste

1.094

5307 D
5.492 1.284
B ]

Telefénica Deutschland



Rekordjahr 2021
Finanzen

Stabile Verschuldung
auf niedrigem Niveau
sowie starker
Free Cashflow

Teleféonica Deutschland

OIBDA!
Sondereffekte
Cash-relevante Investitionen
Free CaShﬂOW Working Capital/Sonstige
in Mio €
Erlése aus Anlagenverkaufen
FCF2
Financial Lease
Zahlungen
FCFaL
Stabiler FCFaL
Verschuldungsgrad Dividende 2020
von 1'3)( Spektrum
Nettofinanzschulden in Mio € Sonstiges
Nettofinanz-

schulden 2021

241
243

-1.284
-407
540
1.502
-602
900

900
985
108
133

3.045

20



Rekordjahr 2021 BBB-Rating und Félligkeiten

Finanzierung & Liquiditat stabiler Ausblick

75
durch Fitch bestatigt e

2023 a=» 118
202/ e 277

Komfortable Liquiditats-
ausstattung ermoglicht
Anleiheruckzahlung
2021 aus Barmitteln

2025 GEEEEEEEEEEE——— 62
ESG-Rating von Sustainalytics
von 16,4 auf 12,4 verbessert
% Reduzierung der Bereit-
stellungsgebihren beim
ESG-Konsortialkredit in 6-stelliger
Hohe Uber die Restlaufzeit

Vorzeitige Kreditlinien-
ruckzahlung

1.020
Bilat. Kreditlinien @ 250
Liquiditatsausstattung Konsortial-Kredit = 750
zum 31. Dezember 2021 S & 454
Gesamt-
liquiditat 2474

Teleféonica Deutschland 21



Entwicklung Aktienkurs Rekordjahr 2021 Analyst:innenempfehlungen

Januar 2021 - Mai 2022 Unsere Aktie Stand 12.05.2022
Danke fur |hr Vertrauen .
in unsere Aktie in
02D adij. divi . .
s volatilen Zeiten
48%
Neutral
19%
Verkaufen
Mai
2022

e 02D — DAX — Sector

Telefonica Deutschland



Umsatze

~Kumuliertes
Wachstum = 5%"

2020 +1,8%

D
2021 +3,1%

D
2022

o

Telefonica Deutschland

Finanzen

Auf bestem Weg
unseren mittel-
fristigen Ausblick
zU erreichen

OIBDA!

~Anhaltende Margenverbesserungen”

2020 30,8%

G
2021 31,0%

D
2022

[ .

Investitionsquote

~Spitze im GJ21, Normalisierung per Ende GJ22“

2020 14,5%
D
2021 16,5%
D
2022

-

23



Ergebnisse 2021 Ausblick 2022

U ; Umsatz
. msatz , Niedriges einstelliges %-Wachstum
+3,1% | EUR 7.765 Mio inkl. negativer Regulierungseffekte iHv EUR 70-80 Mio
OIBDA!
OIBDA!

Niedriges einstelliges %-Wachstum

mit Margen-Ausweitung
inkl. negativer Regulierungseffekte iHv EUR 15-20 Mio

+3,9% | EUR 2.411 Mio

nentum in 2021
Investitionsquote

i ¥ I titi t
als Basis fur unseren e ey et 1415%

zuyersichtlichen
Ausblick 2022

Geschaftsjahr 2021
Dividendenvorschlag

0.18

EUR/Aktie
Entspricht der Dividendenuntergrenze 2021 bis 2023

Telefonica Deutschland 24



Gewonnene

Mobilfunkvertragskund:innen
in Tausend

Q12020 220

Q12021 287

Umsatze
in Mio €

+5,2%

Q12021 1.850
D

Q12022 1.946
I

Teleféonica Deutschland

Starker Start ins neue Geschaftsjahr

Ergebnisse Q12022

OIBDA!
in Mio €

+7,2%

Q12021 562

Q12022 602

Investitionen
in Mio €

13,6% Investitionsquote

Q12021 228

Q12022 265

25



Tagesordnungspunkt @

Ermachtigung zum
Aktienruckkauf

Teleféonica Deutschland

Ermachtigung zum Aktienrickkauf:
Ungenutzt am 18. Mai 2021
ausgelaufen

&

Neue Ermachtigung zum

Aktienruckkauf im gleichen

Umfang vorgeschlagen
Vorratsbeschluss fur
finanzielle Flexibilitat

26



Profitables Umsatzwachstum
Uber Marktniveau

GrofBte
Technologie-
vielfalt fur
das Internet
zu Hause

Telefonica Deutschland

Preis-
Leistungs-
Champion

im Mobilfunk

Danke fur |hr Vertrauen
Wir schaffen nachhaltige Werte
fur alle Stakeholder

g‘;

Fuhrend bei Kundinnen-
und Mitarbeiter:innen-
Zufriedenheit

Konsequente digitale
Transformation

Ausbalanciertes
% Regulierungsumfeld

zum Vorteil der
Verbraucher:iinnen

Gleich gutes Netz

wie der Wettbewerb

27



